


VORWORT

Diese Sammlung enthalt etwa 50 Beispiele von Mikroaggression, die in sechs europaischen
Landern (den Niederlanden, Deutschland, Slowenien, der Slowakei, Italien und Zypern) am
haufigsten vorkommen. Sie decken die verschiedenen Arten von Mikroaggression
(Mikrobeleidigungen und -abwertungen) sowie die verschiedenen Arten von Mikroaggression
(kommunikativ, verhaltensbezogen und umweltbezogen) ab. Fiir jedes Beispiel wird in dem
Katalog auch das zugrundeliegende Vorurteil oder die Voreingenommenheit genannt, die diese
verbale oder nonverbale AuBerung, Handlung oder Umgebung mikroaggressiv und schadlich fiir
den Betroffenen macht.

Die Beispiele betreffen die folgenden Bereiche: -Alter, -Korperform, -Behinderung, -Ethnizitat,
-Geschlechtsorientierung, -Nationalitat, -Rasse, -Religion, -sexuelle Orientierun~

Haftungsausschluss: Die Unterstiitzung der Europaischen Kommission fiir die Erstellung dieser Veroffentlichung stelit
keine Befiirwortung des Inhalts dar, der nur die Ansichten der Autoren widerspiegelt, und die Kommission kann nicht fir
die Verwendung der darin enthaltenen Informationen verantwortlich gemacht werden.




ARTEN VON MIKROAGGRESSION

Alltagliche, beilaufige und/oder subtile Arten der Kommunikation (sowohl verbal
Kommunikative als auch nonverbal), die schmerzhaft sind, weil sie mit der Zugehoérigkeit einer
Mikroaggression Person zu einer Gruppe zu tun haben, die diskriminiert wird oder Stereotypen
ausgesetzt ist

Alltagliche, beilaufige und/oder subtile Arten von (nicht kommunikativen)
Handlungen, die schmerzhaft sind, weil sie mit der Zugehorigkeit einer Person zu
einer diskriminierten oder stereotypen Gruppe zu tun haben

Verhaltensbedingte
Mikroaggression

Alltagliche, beilaufige und/oder subtile Dinge in unserem taglichen Umfeld, die
verletzen, weil sie mit der Zugehorigkeit einer Person zu einer Gruppe zu tun
haben, die diskriminiert wird oder Stereotypen ausgesetzt ist

Umweltbedingte
Mikroaggression




ARTEN VON MIKROAGGRESSION

Wenn sich eine Person beabsichtigt diskriminierend verhalt, ohne die
Absicht zu haben, beleidigend zu sein

Mikroattacken

Mikroverletzungen Wenn eine Person sich unbeabsichtigt diskriminierend verhalt

Wenn eine Person die Erfahrungen einer marginalisierten Gruppe
entwertet oder untergrabt

Mikro-Invalidierungen



CAN

HOW

BE?



Beispiel fur

Mikroaggression

Verbal/nicht verbal

Betroffene Gruppe

Zugrunde liegende
Vorurteile/
Voreingenommenbheit

Wortwahl kann nicht
verletzend sein

Wortwahl darf nicht
verletzend sein

Annahme einer
heteronormativen
Beziehung

Mitteilung

Ich bleibe bei meinem
bevorzugten Vokabular,
unabhangig von lhren
Vorlieben oder Gefiihlen

Ich bleibe bei meinem
bevorzugten Vokabular,
unabhangig von lhren
Vorlieben, Geflihlen oder
allgemeinen Regeln

Ich ziehe keine anderen
Moglichkeiten als die
Norm in Betracht,
unabhangig von lhren
Vorlieben, Geflihlen oder
allgemeinen Regeln.




Zugrunde liegende

Beispiel fii
eispiel fir Vorurteile/

: : Verbal/nicht verbal Betroffene Gruppe
Mikroaggression : :
Voreingenommenbheit

Abwehrmechanismen
und kognitive
Verzerrungen

Verleugnung der
personlichen Identitat

Verleugnung von
Erfahrungen

Mitteilung

Ich kann fir andere
entscheiden, wie "schlimm"
oder "nicht schlimm" ihre
Behinderung ist

das Einzige, was ich
sehe, ist deine
Behinderung

was du denkst oder flihlst, ist
fur mich nicht wirklich oder
wichtig




Kommunikativ

Beispiel fur
Mikroaggression

Verbal/nicht verbal

Betroffene Gruppe

Zugrunde liegende
Vorurteile/
Voreingenommenheit

Die (Nicht-)Zugehorigkeit
zu einer Gruppe von
Blrgern beruht auf dem
auleren
Erscheinungsbild

Unterstellung von
Minderwertigkeit

Verleugnung der
personlichen Identitat

Mitteilung

Sie gehéren aufgrund lhres
ethnischen Hintergrunds
weniger/nicht in gleicher Weise
zu unserer Gruppe

Sie sind aufgrund lhres
ethnischen Hintergrunds
weniger
kompetent/klug/intellige
nt/etc.

Ihr Name ist nicht normal/zu
schwierig/unheimlich




Beispiel fir
Mikroaggression

Verbal/nicht verbal

Betroffene Gruppe

Zugrunde liegende

Vorurteile/
Voreingenommenheit

Leugnung von
Rassismus/Vorurteilen

Leugnung von Rassismus

Unterstellung von
Inkompetenz

Mitteilung

Ich bin immun gegen
Rassismus/Vorurteile, weil ich
mit Menschen aus
verschiedenen
Bevolkerungsgruppen zu tun
habe

Behauptung, man erlebe
die gleiche Art von
Rassismus oder niemand
erlebe Rassismus

Altere Menschen sind nicht
fahig oder kénnen sich nicht
ins Team einfugen




Kommunikativ

Beispiel fir
Mikroaggression

Verbal/nicht verbal

Betroffene Gruppe

Zugrunde liegende
Vorurteile/
Voreingenommenheit

Geschlechterrollen sind
einschrankend

Unterstellung von
Inkompetenz

Unterstellung von
Inkompetenz

Mitteilung

Frauen sollten sich
hauptsachlich um die Kinder
kiimmern, oder Frauen sind
nicht in der Lage, Beruf und
Kindererziehung zu
vereinbaren, Manner hingegen
schon

Die Schwangerschaft ist
ein Hindernis fur die
berufliche
Entwicklung/fir die
eigene Kompetenz am
Arbeitsplatz

der Beitrag junger Menschen
ist weniger/unwichtig




Beispiel fir
Mikroaggression

Verbal/nicht verbal

Betroffene Gruppe

Zugrunde liegende

Vorurteile/
Voreingenommenheit

Geschlechterrollen sind
einschrankend

Geschlechterrollen sind
restriktiv

Unterstellung von
Inkompetenz

Mitteilung

Frauen sind oder sollten
Hausfrauen sein, anstatt Geld
zu verdienen und Karriere zu

machen

Manner sind nicht in der
Lage, Krankenpfleger zu
sein, oder Frauen sollten
diese Art von Beruf
ausuben

junge Menschen sind in ihrer
Arbeit nicht so kompetent
wie altere Menschen




Beispiel fur
Mikroaggression

Verbal/nicht verbal

Betroffene Gruppe

Zugrunde liegende
Vorurteile/

Voreingenommenbheit

Infantilisierung

Unterstellung von
Inkompetenz

Leugnung von
Sinnlichkeit und
Sexualitat fiur eine
bestimmte Altersgruppe

Mitteilung

Sie sind nicht auf der gleichen
Ebene der
Kompetenz/Fahigkeiten wie
ich

altere Menschen konnen

mit der Technologie oder

dem digitalen Fortschritt
nicht Schritt halten

dass es
unangemessen/unheimlich/l
acherlich ist, in hoherem
Alter Sex zu haben




Beispiel fir
Mikroaggression

Verbal/nicht verbal

Betroffene Gruppe

Zugrunde liegende
Vorurteile/
Voreingenommenheit

Vermutung aufgrund des
Aussehens

Annahmen uber das
Aussehen

Staatsburgerschaft
zweiter Klasse

Mitteilung

Ich glaube Ihnen nicht, was Sie

sagen, und ich habe das Recht,

dies aufgrund lhres Aussehens
zu tun.

Ich kann Vermutungen
uber Sie und lhren
Korper anstellen, wenn
ich denke, dass Sie
schwanger sind,
unabhangig von lhren
Vorlieben oder Gefiihlen

Die Annahme, es reiche aus,
eine Person oder Gruppe aus
der Minderheit als "sie" zu
bezeichnen




Zugrunde liegende
Verbal/nicht verbal Betroffene Gruppe Vorurteile/ Mitteilung
Voreingenommenheit

Beispiel fur
Mikroaggression

Er sagt, dass sie zu der Gruppe
gehort, von der erwartet wird,
dass sie in der Schule versagt

Unterstellung von
Minderwertigkeit




Verhaltensmasig




Verhaltensmasig

Beispiel fur Mikroaggression

Betroffene Gruppe

Zugrunde liegende
Vorurteile/Voreingenommenhei
t

Mitteilung

Mikroverletzungen

Mikro-Invalidierungen

Mikroverletzungen

jeder

People of Color

Frauen

Unterstellung von Aussehen
und Minderwertigkeit

Unterstellung von
Minderwertigkeit

Unterstellung von
Minderwertigkeit

Die Art und Weise, wie Sie sich kleiden, ist
ausschlaggebend dafur, wie ich Sie behandle
und/oder lhr Job ist ausschlaggebend dafiir,

wie ich Sie behandle

Du bist nicht in der Lage, auf
demselben Niveau zu sein wie
ich/ein Reinigungspersonal zu sein
ist weniger wert als andere Kollegen

der Beitrag der weiblichen Kollegen ist
weniger wichtig/unwichtig



Verhaltensmasig

Beispiel fur Mikroaggression

Mikro-Invalidierungen

Mikroverletzungen

Mikroverletzungen

Betroffene Gruppe

Frauen

Frauen

altere Menschen

Zugrunde liegende
Vorurteile/Voreingenommenheit

Infragestellung des Urteils

Geschlechterrollen sind
restriktiv

Infantilisierung/ Unterstellung
von Hilflosigkeit

Mitteilung

lhre personliche Erfahrung ist unwahr
oder unwichtig

Frauen werden nicht so haufig
Arzte wie Manner

Du wirst mich nicht verstehen oder
du bist fiir mich unsichtbar



Verhaltensmasig

Beispiel fur Mikroaggression

Mikroverletzungen

Mikroverletzungen

Mikroattacken

Betroffene Gruppe

altere Menschen

Behinderte Menschen

schwangere Menschen

Zugrunde liegende
Vorurteile/Voreingenommenheit

Unterstellung von Fahigkeiten

Infantilisierung/ Unterstellung
von Hilflosigkeit

Annahme der Einwilligung

Mitteilung

Altere Menschen sind nicht voll
kompetent

Du bist nicht in der Lage, fur
dich selbst zu sorgen und/oder
ich weil3 es besser als du

Ich habe das Recht, die Korperteile
einer anderen Person ohne deren
Erlaubnis zu beriuhren.



Verhaltensmasig

Beispiel fur Mikroaggression

Mikro-Invalidierungen

Mikroverletzungen

Mikroverletzungen

Betroffene Gruppe

LGBTQIA+ Menschen

People of Color

People of Color

Zugrunde liegende
Vorurteile/Voreingenommenheit

Die Identifizierung als
LGBTQIA+ ist sichtbar /
LGBTQIA+ Menschen sind
selten /

Unterstellung von Kriminalitat

Unterstellung von Kriminalitat

Mitteilung

LGBTQIA+ Menschen sind sofort
identifizierbar

Sie werden stehlen/man kann
Ihnen nicht trauen

Sie werden stehlen/man kann lhnen
nicht trauen



Umweltbedingt




Umweltbedingt

Beispiel fur Mikroaggression

Betroffene Gruppe

jeder

LGBTQIA+ Menschen

Behinderte Menschen

Zugrunde liegende
Vorurteile/Voreingenommenheit

soziale/geschlechtliche Rollen sind
restriktiv und begrenzt

das Geschlecht ist auf zwei Optionen
beschrankt

Staatsblirgerschaft zweiter Klasse

Mitteilung

andere Optionen als die im Formular vorgesehene
Norm sind nicht akzeptiert/moglich

Menschen, die sich nicht als mannlich
oder weiblich identifizieren, existieren
nicht oder sind nicht wichtig genug, um

ihren eigenen Platz zu haben

Sie sind fir uns nicht so wichtig wie unsere
nichtbehinderten Kunden



Umweltbedingt

Zugrunde liegende

Beispiel fur Mik ' Betroffene G
eispiel fur Mikroaggression etroffene Gruppe VA AN e

Mitteilung

Unterreprasentation von People of Color im

People of Color Unterstellung von Minderwertigkeit akademischen Bereich ist kein Problem
Unterreprasentation von People of Color
People of Color Unterstellung von Minderwertigkeit im akademischen Bereich ist kein

Problem

der Beitrag von Wissenschaftlerinnen ist nicht

Frauen und nicht-binare Menschen Unterstellung von Minderwertigkeit so gut/wichtig wie der von ménnlichen
Wissenschaftlern




Umweltbedingt

Beispiel fur Mikroaggression

Betroffene Gruppe

Zugrunde liegende
Vorurteile/Voreingenommenheit

Mitteilung

gehorlose oder schwerhorige Menschen

indigene Bevolkerung

Religiose Minderheiten

Staatsburgerschaft zweiter Klasse

Staatsblirgerschaft zweiter Klasse

Das Christentum ist die wichtigste
Religion

Sie sind fur uns nicht so wichtig wie hérende
Menschen

Ihre Sprache ist weniger/nicht wichtig
oder relevant

andere Religionen als das Christentum sind
weniger wichtig / Menschen anderer Religionen
haben kein Recht auf einen Raum zum Beten



Umweltbedingt

Zugrunde liegende

Beispiel fur Mik ' Betroffene G
eispiel fur Mikroaggression etroffene Gruppe S N e e

Mitteilung

religiose Minderheiten Staatsblrgerschaft zweiter Klasse Ihre religiosen Feste sind weniger wichtig

Altere Menschen sind nicht in der Lage,
altere Menschen Unterstellung von Inkompetenz mit der Technologie oder dem digitalen
Fortschritt Schritt zu halten




